
 
 

SICHERN SIE SICH IHREN GESCHÄFTSERFOLG IN OSTEUROPA ! 
 

DHK-Vortragsreihe in Salzburg - Mittwoch 21.03.2007 von 17h bis 19:30h 
 

Keine Teilnahmegebühr ●●● Inkl. Buffet 
HOSTED by DHK Österreich ●●● POWERED by X-plus-Management GmbH 

DIE REFERENTEN 

DHK-VORTRAGSREIHE  
 

         IM ROMANISCHEN KELLER (HYPO GALERIE)      N 

WAAGPLATZ 4, A-5020 SALZBURG   N 
Parkempfehlung: Mönchsberggarage; zu Fuss ca. 10 Min.         n 

Mi., 21.03.07 von 17 h bis 19:30 h   n 
 

Kontakt:  
 

Nicole Kastinger, Bakk.Komm. b 
Tel.: +43 (0) 6215 / 50123  

E-Mail: office@x-plus-management.com   d 
WEB: www.x-plus-management.com   

 

 

 
 

17:00 Uhr  BEGRÜSSUNG DURCH DIE DHK IN ÖSTERREICH, GESCHÄFTSSTELLE SALZBURG 
 
Herr GD-Stv. KR Mag. Dr. Günther Ramusch (Hypo-Bank Salzburg / 
Beiratsmitglied) 
Herr KR Peter Leißing (AR-Mitglied Mercedes-Benz Österreich/ Beiratsvorsitzender) 
 
VORWORT 
Herr Stephan Ohms (Geschäftsführer der X-plus-Management GmbH/DHK-Mitglied) 

 

17:15 Uhr  INFO-VORTRAG 1:  TECHNISCHER SUPPORT – IHR GEWINN UND ERFOLG MIT 
      STRATEGISCHEN PARTNERSCHAFTEN 

VOLLE WERTSCHÖPFUNG UND KUNDENBINDUNG VON A-Z AUCH IN 
IHRER OSTEUROPÄISCHEN SUPPLY CHAIN ! 
Herr Dieter Herlitz  

 

17:45 Uhr INFO-VORTRAG 2:  WIE SIE NEUE KUNDEN IM OSTEN EUROPAS GEWINNNEN 
KÖNNEN 

   EFFIZIENTE UMSATZ- UND KUNDENGEWINNUNG IN      
                                               OSTEUROPA DURCH CRM UND SCM 

      Frau Dipl.-Kffr., MBA Gabriele Schwinghammer  
 

18:15 Uhr INFO-VORTRAG 3:  IHR RICHTIGES BRAND MANAGEMENT (EU, CEE, WELTWEIT) 
WIE SIE IHRE MARKE OHNE REIBUNGSVERLUST NACH OSTEUROPA 
BRINGEN UND DABEI NOCH KOSTEN SPAREN SOWIE MARKETING-
PROZESSE OPTIMIEREN KÖNNEN 
Herr Dipl.-Bw. Patrick Lucas  

  

18:45 Uhr INFO-VORTRAG 4:  IHRE OSTEUROPÄISCHEN MARKTCHANCEN AM BEISPIEL 
    BULGARIENS UND POTENZIALE RICHTIG NUTZEN 

   DER BEITRITT BULGARIENS IN DIE EU ALS WENDEPUNKT 
FÜR DIE AUSSENWIRTSCHAFT 

                Frau M.A. Neviana Petrova-Berger 
 

19:15 Uhr    Ihre Fragen und Antworten / Gemeinsamer Ausklang 

    Einladung zum herzhaften bulgarischen Buffet, inkl. 
    bulgarischer Qualitäts-Weine 
 

 

 
 

HERR DIETER HERLITZ 
Mitglied des X-plus-Supply-Chain-Kompetenzteams, Unternehmensberater mit Schwerpunkt Servicemanagement. 
Mentalitäts- und Ländererfahrung durch US-amerikanische Grosskonzerne in europäischen und arabischen (Golf) 
Ländern. Ausbildung zum Chemotechniker. Langjähriger Abteilungsleiter, Manager und Director innerhalb der Konzerne 
Microsoft, Bio-Rad Labs, Giesecke & Devrient. Internationaler Auditor für Din-EN ISO. 
 

FRAU DIPL.-KFFR. MBA GABRIELE SCHWINGHAMMER / DEUTSCHLAND 
Mitglied des X-plus-Supply-Chain-Kompetenzteams, Unternehmensberaterin mit Schwerpunkt Auslandsexpansion. 
Lehraufträge an der FH München und FH Landshut in den Bereichen Vertriebsmanagement, SCM und CRM. 
Länderreferentin und Export-Marketing-Beraterin; vormals Marketing-Direktorin einer Holding (Automotive), ca. 900 
Mitarbeiter. 
 

HERR DIPL.-BETRIEBSW. PATRICK LUCAS 
Geschäftsführer der Media IT Services & Consulting GmbH / Partner der EUPRO GmbH und X-plus-Management GmbH. 
Schwerpunkt IT im Medien- und Marketingbereich. Langjährige Erfahrung im Bereich IT, Prozessoptimierung und 
internationalem Beteiligungsmanagement in Grossunternehmen und KMU. 
 

FRAU M.A. NEVIANA PETROVA-BERGER  
Mitglied des X-plus-Supply-Chain-Kompetenzteams (Sofia-München); Studium: Ludwig-Maximilians-Universität in 
München/ Psychologie und Politikwissenschaften; europ. und slawische Sprachen; Schwerpunkte: Aussenwirtschaft (EU 
vs. Bulgarien, Integrations-Mgmt.), Businesskontakte, Marketing, Firmengründungen/- verlegungen; Gründung von 
Joint Ventures; Firmenvertretung; Vermittlung für Handel, Verkäufer/Käufer oder Investoren. 

 

        VORTRAGSINHALTE 
 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

MITTWOCH 

21.03.2007 

17h bis 19:30h 


